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Welkom bij CreaPup.  
Door gebruik te maken van onze website en diensten gaat u akkoord met de volgende algemene voorwaarden. 
Lees deze zorgvuldig door voordat u onze diensten gebruikt. Als u niet akkoord gaat met deze voorwaarden, dient 
u onze site en diensten niet te gebruiken.  
 
Artikel 1. Definities 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
CreaPup: De Stichting CreaPup, geleid door het bestuur, dat bestaat uit dhr. J.P. van den Berg, voorzitter en 
penningmeester en Mw. W. van den Berg-Eshuis, secretaris; gebruikers van deze algemene voorwaarden; 
Opdrachtgever: de partij die opdracht geeft; 
Overeenkomst: de afspraken die tussen opdrachtgever en CreaPup zijn gemaakt over het geven van een workshop 
of cursus door CreaPup aan Opdrachtgever. 
Site: de website van de Stichting CreaPup, https://www.creapup.nl.  
 
Artikel 2. Toepasselijkheid en geldigheid 
Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen CreaPup en Opdrachtgever, 
daaronder begrepen een door CreaPup aan Opdrachtgever gedaan aanbod tot het geven van een workshop of 
cursus. Eventuele andere voorwaarden van Opdrachtgever blijven buiten toepassing, tenzij daarover tussen partijen 
andere afspraken zijn gemaakt en schriftelijk zijn vastgelegd. 
 
Artikel 3. Het tot stand komen van overeenkomsten 
De overeenkomst met CreaPup komt tot stand op het moment dat Opdrachtgever zich schriftelijk (via de site, 
email of WhatsApp) heeft ingeschreven voor een workshop of cursus.  
 
Artikel 4. Algemene verplichtingen van CreaPup 
CreaPup zal haar workshop of cursus naar beste weten en kunnen verrichten. 
CreaPup informeert Opdrachtgever over eventuele veranderingen van de financiële aspecten van de workshop en 
over eventuele overeenkomsten die CreaPup ter vervulling van de opdracht met derden heeft gesloten. 
  
Artikel 5. Verplichtingen van opdrachtgever 
Opdrachtgever zal CreaPup op de hoogte brengen van alle informatie die voor de uitvoering van de workshop of 
cursus relevant is en is gehouden om bescheiden, welke CreaPup overeenkomstig haar oordeel nodig heeft voor het 
correct uitvoeren van de workshop of cursus, tijdig in de gewenste vorm en op de gewenste wijze aan CreaPup ter 
beschikking te stellen.  
Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan CreaPup ter beschikking 
gestelde gegevens en bescheiden, ook indien deze van derden afkomstig zijn, voor zover uit de aard van de 
overeenkomst niet anders voortvloeit. 
 
Artikel 6. Geheimhouding 
CreaPup en Opdrachtgever zijn niet gerechtigd de informatie die aan hen door de wederpartij ter beschikking is 
gesteld aan te wenden tot een ander doel dan waarvoor zij werd verkregen. 
Tenzij daartoe door CreaPup voorafgaande schriftelijk toestemming is verleend, zal Opdrachtgever de inhoud van 
alle al dan niet schriftelijke uitingen van CreaPup, die niet zijn opgesteld of gedaan met de strekking derden van de 
daarin neergelegde informatie te voorzien, niet openbaar maken. Opdrachtgever zal er ook voor zorgdragen dat 
derden niet van deze bedoelde inhoud kennis kunnen nemen. 
CreaPup en Opdrachtgever zullen hun verplichtingen op grond van dit artikel opleggen aan eventueel door hen 
ingeschakelde derden. 
 
Artikel 7. Privacy 
CreaPup verwerkt uw persoonlijke gegevens in overeenstemming met haar privacybeleid. Door akkoord te gaan 
met deze algemene voorwaarden stemt u in met de verwerking van uw gegevens zoals beschreven in ons 
privacybeleid.  
 
Artikel 8. Intellectueel eigendom 
Alle inhoud op de site van CreaPup (tekst, afbeeldingen en logo’s) en alle workshop- en cursusmaterialen zijn 
eigendom van CreaPup en worden beschermd door auteursrechten en andere intellectuele eigendomsrechten.  
CreaPup behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot producten van de geest welke zij gebruikt of heeft 
gebruikt in het kader van de uitvoering van de workshop of cursus aan Opdrachtgever, voor zover deze uit de wet 
voortvloeien. 
Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden de producten van CreaPup, een en ander in de ruimste zin van het 
woord, al dan niet met inschakeling van derden zonder toestemming te kopiëren, openbaren, verspreiden of 
gebruiken voor commerciële doeleinden. 
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Artikel 9. Financiële bepalingen 
Bij elke workshop of cursus worden de met de workshop of cursus gemoeide kosten van CreaPup vermeld. 
De kosten van CreaPup, zo nodig vermeerderd met voorschotten en declaraties van ingeschakelde derden, 
worden voorafgaand aan de uitvoering aan Opdrachtgever in rekening gebracht, tenzij Opdrachtgever en CreaPup 
hierover andere afspraken hebben gemaakt. 
10% van de kosten die CreaPup in rekening brengt, komt ten goede aan de kwetsbare naaste. Zie voor meer 
informatie hier over: https://www.creapup.nl/overcreapup.   
CreaPup  maakt gebruik van de Kleine Ondernemers Regeling (de KOR) en is daardoor geen BTW verschuldigd 
over haar diensten.  
CreaPup behoudt zich het recht voor om op basis van ontwikkelingen in de markt, stijgende kosten of anderszins de 
prijzen aan te passen. In de in de vorige zin van toepassing zijnde gevallen, verplicht CreaPup zich om Opdrachtgever 
vooraf hierover te informeren, uiterlijk 1 maand voordat genoemde wijzigingen van kracht worden. 
Opdrachtgever betaalt de kosten op de factuur van CreaPup. De betaling dient, zonder aftrek, korting of 
schuldverrekening, te zijn gedaan uiterlijk de dag waarop en vóór de workshop of cursus plaatsvindt, tenzij anders 
is overeengekomen tussen CreaPup en Opdrachtgever.  
Alle door CreaPup in redelijkheid te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso) kosten om tot voldoening 
van haar factuur te geraken, komen voor rekening van Opdrachtgever. 
Indien Opdrachtgever nalaat te betalen of de verlangde zekerheid te stellen, is CreaPup gerechtigd, onverminderd 
haar overige rechten, de verdere uitvoering van de overeenkomst onmiddellijk op te schorten en is al hetgeen 
Opdrachtgever aan CreaPup uit welke hoofde ook verschuldigd is, direct opeisbaar. 
 
Artikel 10. Aansprakelijkheid 
CreaPup is jegens opdrachtgever niet aansprakelijk voor schade, indirecte schade of ontstane gevolgschade die 
tijdens de uitvoering van de workshop of cursus aan opdrachtgever of deelnemer onverhoopt wordt toegebracht.  
 
Artikel 11: Opzegging 
Ieder van de partijen is bevoegd de overeenkomst, met inachtneming van een termijn van 1 maand, door opzegging 
kosteloos te beëindigen, tenzij partijen anders zijn overeengekomen. Opzegging dient schriftelijk te geschieden. 
Indien de overeenkomst, binnen 1 maand voor het moment dat de workshop plaats zal vinden, tussentijds wordt 
opgezegd door opdrachtgever, heeft CreaPup recht op schadevergoeding van 75% van de workshop- of (totale) 
cursuskosten vanwege het daardoor ontstane en aannemelijk te maken verlies, tenzij er feiten en omstandigheden 
aan de opzegging ten grondslag liggen die aan CreaPup zijn toe te rekenen.  
Indien de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd door CreaPup, zal CreaPup in overleg met opdrachtgever 
zorgdragen voor een alternatieve datum voor nog te verrichten werkzaamheden aan derden, tenzij er feiten en 
omstandigheden aan de opzegging ten grondslag liggen die aan opdrachtgever toerekenbaar zijn.  
 
Artikel 12. Wijziging algemene voorwaarden 
CreaPup is bevoegd deze Algemene voorwaarden te wijzigen. De door CreaPup gewijzigde Algemene voorwaarden 
gelden jegens Opdrachtgever vanaf dertig dagen nadat deze schriftelijk van de wijziging op de hoogte is gesteld, 
tenzij Opdrachtgever binnen die termijn schriftelijk aan CreaPup te kennen geeft tegen de wijziging bezwaar te 
maken. In het laatstbedoelde geval blijven de ongewijzigde Algemene voorwaarden tussen partijen gelden totdat 
de opdracht is voltooid of de overeenkomst is beëindigd. Opdrachtgever is bevoegd de overeenkomst binnen de 
termijn van dertig dagen op te zeggen tegen het moment waarop de gewijzigde algemene voorwaarden krachtens 
het bepaalde in dat artikel van toepassing zouden worden. 
 
Artikel 12. Geschillen en toepasselijk recht 
Alle geschillen, betrekking hebbende op een overeenkomst of de uitvoering van een overeenkomst tussen CreaPup 
en Opdrachtgever, die niet in onderling overleg tussen partijen kunnen worden opgelost, zullen worden voorgelegd 
aan de bevoegde rechter in Nederland. 
Op de overeenkomst tussen CreaPup en Opdrachtgever is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing. 
 
Contact 
Voor vragen over deze algemene voorwaarden kunt u contact opnemen met de Stichting CreaPup, 
www.creapup.nl of info@creapup.nl. De Stichting CreaPup is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 
nummer 96796359. 
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